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DEKLARACJA DOSTĘPNOŚCI 

 

Wojewódzki Ośrodek Ruchu Drogowego w Łodzi zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej 

strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej 

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U.2019.848). Niniejsze 

oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do stron internetowych:  

www.word.lodz.pl 

Data publikacji strony internetowej: 11.08.2002 r. 

Data ostatniej istotnej aktualizacji strony: 16.03.2020 r. 

www.kierowcasieszkoli.pl 

Data publikacji strony internetowej: 23.04.2014 r. 

Data ostatniej istotnej aktualizacji strony: 07.05.2020 r. 

www.rowery.word.lodz.pl 

Data publikacji strony internetowej: 01.06.2014 r. 

Data ostatniej istotnej aktualizacji strony: 18.06.2020 r. 

www.wrbrd.lodzkie.pl 

Data publikacji strony internetowej: 03.06.2014 r. 

Data ostatniej istotnej aktualizacji strony: 02.11.2019 r. 

 

Status zgodności z ustawą 

Strony internetowe są częściowo zgodne z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej 

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub 

wyłączeń wymienionych poniżej. Zapewnienie dostępności niosłoby za sobą nadmierne obciążenia 

dla podmiotu publicznego. 

 

Deklarację sporządzono dnia: 12.11.2020 r. 

Deklarację ostatnio aktualizowano dnia: 12.11.2020 r. 

Deklarację sporządzono na podstawie własnego badania. 

 

Treści lub funkcje niedostępne: 

• Niektóre filmy zamieszczone w serwisie mogą nie posiadać napisów lub innych 

wymaganych elementów z uwagi na fakt, że zostały opublikowane przed wejściem w życie 

ustawy o dostępności cyfrowej lub pochodzą ze źródeł zewnętrznych. 

http://www.word.lodz.pl/
http://www.kierowcasieszkoli.pl/
http://www.rowery.word.lodz.pl/
http://www.wrbrd.lodzkie.pl/
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• Niektóre zdjęcia nie posiadają prawidłowego opisu lub nie posiadają go wcale.  

• Część plików nie jest dostępnych cyfrowo. 

Powody niedostępności: 

• Trwające prace nad poprawą dostępności. 

Na stronach internetowych można korzystać ze standardowych skrótów klawiaturowych. 

 

Dane kontaktowe i informacje zwrotne 

W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt z Wojewódzkim 

Ośrodkiem Ruchu Drogowego w Łodzi, 94-406 Łódź, ul. Nowy Józefów 52, tel. +48 42 637-31-84, 

e-mail: info@word.lodz.pl 

Osobą kontaktową jest Michał Zwoliński adres e-mail: admin@word.lodz.pl. 

 

Informacja zwrotna 

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, 

aplikacji mobilnej lub jakiegoś ich elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za 

pomocą alternatywnego sposobu dostępu, na przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo 

dokumentu, opisanie zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. Żądanie powinno zawierać dane 

osoby zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi 

oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji za pomocą 

alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia 

tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie bez zbędnej zwłoki, nie później 

jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności 

cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej podmiotu 

publicznego nie może nastąpić w ww. terminie podmiot publiczny niezwłocznie powiadamia osobę 

występującą z żądaniem o przyczynach opóźnienia oraz terminie, w którym zapewni dostępność 

cyfrową, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia  

z żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności cyfrowej nie jest możliwe, podmiot publiczny może 

zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji. 

 

Postępowanie odwoławcze 

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub 

alternatywnego sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w sprawie 

zapewniana dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony 

internetowej bądź aplikacji mobilnej. 

Po wyczerpaniu wskazanej wyżej procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw 

Obywatelskich. 

 

mailto:admin@word.lodz.pl
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich
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Dostępność architektoniczna 

BUDYNEK: WORD w Łodzi, Łódź, ul. Nowy Józefów 52 

Dostosowanie wejść do budynków 

Ośrodek ma przystosowane wejścia do budynku z możliwością podjazdu dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

Dostosowanie korytarzy 

Korytarze dostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami z możliwością swobodnego 

przemieszczania się do sal wykładowej, egzaminacyjnej, konferencyjnej, Biura Obsługi Klientów, 

pomieszczeń biurowych czy toalet (w tym dla osób niepełnosprawnych) znajdujących się na 

parterze oraz na piętrze budynku. 

Dostosowanie schodów 

Schody na piętro niedostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami.  

Dostosowanie wind 

Budynek posiada windę parter-piętro dostosowaną dla osób ze szczególnymi potrzebami. 

Dostępność pochylni 

Wejścia do budynku umieszczone są na jednym poziomie z chodnikiem. Budynek nie jest 

wyposażony w pochylnie. 

Dostępność platform 

Budynek nie posiada platform. 

Dostępność informacji głosowych 

Budynek nie posiada głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osób niewidomych  

i słabowidzących. 

Dostępność pętli indukcyjnych 

Budynek nie posiada pętli indukcyjnych. 

Dostosowanie parkingów 

Na parkingu wyznaczone są miejsca dla osób niepełnosprawnych. 

Prawo wstępu z psem asystującym 

Do budynku ośrodka ma prawo wejść osoba z psem przewodnikiem/asystentem. 

Dostępność tłumacza języka migowego 

WORD w Łodzi ma podpisaną umowę z tłumaczem języka migowego. 
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BUDYNEK: WORD w Łodzi, Oddział Terenowy w Piotrkowie Trybunalskim, ul. Gliniana 17 

Dostosowanie wejść do budynków 

Ośrodek ma przystosowane wejścia do budynku z możliwością podjazdu dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

Dostosowanie korytarzy 

Korytarze dostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami z możliwością swobodnego 

przemieszczania się do sal wykładowej, egzaminacyjnej, konferencyjnej, Biura Obsługi Klientów, 

pomieszczeń biurowych czy toalet (w tym dla osób niepełnosprawnych) znajdujących się na 

parterze. Piętro budynku, na którym znajdują się sekretariat, dyrekcja OT, pomieszczenia biurowe 

nie mają dostępu dla osób ze szczególnymi potrzebami (wejście wyłącznie po schodach). Tym 

osobom WORD zapewnia do pomieszczeń na piętrze dostęp alternatywny, zgodnie z art. 7 ustawy  

o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz.U.2020.1062) 

Dostosowanie schodów 

Schody na piętro niedostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami.  

Dostosowanie wind 

Budynek nie posiada windy. 

Dostępność pochylni 

Wejścia do budynku umieszczone są na jednym poziomie z chodnikiem. Budynek nie jest 

wyposażony w pochylnie. 

Dostępność platform 

Budynek nie posiada platform. 

Dostępność informacji głosowych 

Budynek nie posiada głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osób niewidomych  

i słabowidzących. 

Dostępność pętli indukcyjnych 

Budynek nie posiada pętli indukcyjnych. 

Dostosowanie parkingów 

Na parkingu wyznaczone są miejsca dla osób niepełnosprawnych. 

Prawo wstępu z psem asystującym 

Do budynku ośrodka ma prawo wejść osoba z psem przewodnikiem/asystentem. 

Dostępność tłumacza języka migowego 

WORD w Łodzi ma podpisaną umowę z tłumaczem języka migowego. 
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BUDYNEK: WORD w Łodzi, Oddział Terenowy w Sieradzu, ul. 3-go Maja 7 

Dostosowanie wejść do budynków 

Ośrodek ma przystosowane wejścia do budynku z możliwością podjazdu dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

Dostosowanie korytarzy 

Korytarze dostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami z możliwością swobodnego 

przemieszczania się do sal wykładowej, egzaminacyjnej, konferencyjnej, Biura Obsługi Klientów, 

pomieszczeń biurowych czy toalet (w tym dla osób niepełnosprawnych) znajdujących się na 

parterze budynku.  

Dostosowanie schodów 

Schody do podziemia niedostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami – pomieszczenia 

techniczne.  

Dostosowanie wind 

Budynek nie posiada windy. 

Dostępność pochylni 

Wejścia do budynku umieszczone są na jednym poziomie z chodnikiem. Budynek jest wyposażony 

w pochylnię przy wejściu. 

Dostępność platform 

Budynek nie posiada platform. 

Dostępność informacji głosowych 

Budynek nie posiada głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osób niewidomych  

i słabowidzących. 

Dostępność pętli indukcyjnych 

Budynek nie posiada pętli indukcyjnych. 

Dostosowanie parkingów 

Na parkingu wyznaczone są miejsca dla osób niepełnosprawnych. 

Prawo wstępu z psem asystującym 

Do budynku ośrodka ma prawo wejść osoba z psem przewodnikiem/asystentem. 

Dostępność tłumacza języka migowego 

WORD w Łodzi ma podpisaną umowę z tłumaczem języka migowego. 
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BUDYNEK: WORD w Łodzi, Oddział Terenowy w Skierniewicach, ul. St. Kaczyńskiego 7 

Dostosowanie wejść do budynków 

Ośrodek ma przystosowane wejścia do budynku z możliwością podjazdu dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

Dostosowanie korytarzy 

Korytarze dostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami z możliwością swobodnego 

przemieszczania się do sali egzaminacyjnej, Biura Obsługi Klientów, części pomieszczeń 

biurowych czy toalet (w tym dla osób niepełnosprawnych) znajdujących się na parterze. Piętra 

budynku, na których znajdują się sale szkoleniowe, sekretariat, dyrekcja OT, oddział BRD, 

pomieszczenia biurowe budynku nie mają dostępu dla osób ze szczególnymi  potrzebami (wejście 

wyłącznie po schodach). Tym osobom WORD zapewnia do pomieszczeń na piętrze dostęp 

alternatywny, zgodnie z art. 7 ustawy o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami (Dz.U.2020.1062) 

Dostosowanie schodów 

Schody na piętro niedostosowane są dla osób ze szczególnymi potrzebami.  

Dostosowanie wind 

Budynek nie posiada windy. 

Dostępność pochylni 

Wejścia do budynku umieszczone są na jednym poziomie z chodnikiem. Budynek jest wyposażony 

w pochylnię przy wejściu od strony placu manewrowego. 

Dostępność platform 

Budynek nie posiada platform. 

Dostępność informacji głosowych 

Budynek nie posiada głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osób niewidomych  

i słabowidzących. 

Dostępność pętli indukcyjnych 

Budynek nie posiada pętli indukcyjnych. 

Dostosowanie parkingów 

Na parkingu wyznaczone są miejsca dla osób niepełnosprawnych. 

Prawo wstępu z psem asystującym 

Do budynku ośrodka ma prawo wejść osoba z psem przewodnikiem/asystentem. 

Dostępność tłumacza języka migowego 

WORD w Łodzi ma podpisaną umowę z tłumaczem języka migowego. 
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Deklaracja poprawy dostępności 

WORD w Łodzi zabiega o to, by strona internetowa została w pełni dostosowana do aktualnych 

wymagań prawnych. Staramy się zapewnić dostępność naszych serwisów. Jeżeli jednak znajdą 

Państwo błędy lub mają jakieś uwagi bądź chcą nam pomóc poprawić nasze strony prosimy  

o kontakt pod adres e-mail: admin@word.lodz.pl. 

 

 

 

         Dyrektor 

         Wojewódzkiego Ośrodka 

         Ruchu Drogowego w Łodzi 

 

         Piotr Romek 

mailto:admin@word.lodz.pl

